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Resumo

Nunca, em nenhuma época da histéria humana, a sociedade vivenciou um processo
de evolucéo tecnol 6gica com as grandes proporcdes atuais, em que ainformagao
torna-se diaa diamais valiosa e as pessoas precisam se adaptar a esta nova realidade,
sob pena de serem literalmente descartadas pela sociedade.

Com o resultado desta investigagdo, propomos um modelo de coleta de informactes
e transmissdo de dados, através daimplantacdo de um sistema informatizado de
baixo custo para os aviarios de crescimento e producéo de aves matrizes, visando
maior rapidez e eficiéncia na comunicagdo e transmisséo dos dados para uma central
de processamento.

Abstract

Never, in any time of human history, the society observed a process of technological
evolution with the great current proportions, in that the information becomes day by
day more valuable and the people need to adapt to this new reality under feather of
they be literally discarded for the society.

With the result of this investigation, we propose a model of collection of information
and transmission of data, through a computerized system of low cost for the growth
aviaries and production of main birds, seeking larger speed and efficiency in the
communication and transmission of the data for a central of processing.
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nucleo de processamento.

1. INTRODUCAO

Os processos evol utivos das empresas brasileiras, em especial as agroindustrias
passaram por grandes transformagdes para obtencdo de melhorias na producéo e na
qualidade dos servicgos prestados. Diante das preocupacdes e necessidades, de
atualizagcdes permanente por parte das agroindustrias optamos por investigar uma
empresa situada no Oeste de Santa Catarina.

Historicamente temos observado que as agroindustrias estruturaram-se em fases
distintas, garantindo expansdo, modernizacdo tecnol égica, diversificagdo produtiva,
centralizacdo de capital e interferéncia nos habitos alimentares das pessoas.

Diante de tais avangos, optamos em analisar 0s principais meios e formas utilizadas
pararegistrar as informacfes em um aviario de crescimento e producéo de aves
matrizes. Observamos que, na pratica, existem diferentes meios utilizados, que nem
sempre caracterizam um sistema moderno.

2.0 SISTEMA DE APOIO E PRODUCAO AVICOLA

A foto 1, nos proporciona visualizar as condi¢fes geogréficas e topogréficas da
nossa regido que permitem o isolamento natural e necessario para a producéo de aves
dentro das exigéncias técnicas e seguranca sanitéria, alem das condic¢bes dos recursos
naturais como agua, ventilacdo, acesso, etc.

Foto 1: NUcleo de Matrizes - Oeste de Santa Catarina

Na foto 2 temos a visdo interna de um aviario em producdo com 1.200n7 de &rea, e
uma populacdo inicial de 5 aves por m”. Esta populacdo chega ao final de 65
semanas de idade com 90% da sua populagdo inicial.
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Podemaos perceber também, a utilizagdo de varios sistemas e uma boa estrutura em
cada aviario. Os sistemas como o de ambiéncia interna com ventilacdo e nebulizacéo,
0s sistemas de coleta mecénica de ovos, 0s sistemas de alimentagdo automética e
padronizada por lote entre outras, sdo necessidades fundamentais para que se consiga
0 bem estar do animal, buscando automaticamente o aumento da producéo e melhor
qualidade do produto final.

’ : .hﬂ\l "hq..__J :
Foto 2: Aviario interno Granja Matrizes - Oeste de Santa Catarina.

2.1- CONSUMO

Como podemos perceber natabela 1 o consumo dos produtos de origem avicolateve
um grande crescimento entre os anos de 1989 até 1999. O principal crescimento foi
no consumo da carne de frango com um indice de crescimento de 137,1% no periodo
analisado. Os grandes fatores deste crescimento sao 0s baixos custos de seus
produtos e uma grande diversificacdo dos mesmos, facilitando o consumo entre os
Brasileiros de todas as classes.
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Ano Ovos (Und.) Frango (Kg)
1989 83 124
1991 88 15,0
1993 86 17,0
1995 101 23,2
1997 82 23,8
1998 81 24,7
1999 89 29,4

Tabela 1: Consumo Per capitano Brasil.

2.2-SITUACAO ATUAL DA AQUISICAO DOSDADOS
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Figura 1: Diagrama“Atual” do fluxo das informagdes.
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No ambiente de criagdo de aves matrizes e producdo de ovos, o ato nimero de erro
na aquisi¢do de dados e perda de informagdes relativas ao andamento e
acontecimentos dos fatos no dia-a-dia das granjas, bem como o elevado tempo gasto
entre a coleta e 0 processamento destas informagdes por uma central de
processamento, estdo afetando a geréncia do departamento em tomadas de decisdes
mais eficazes.

Parailustrar o fluxo do sistema atual, configuramos o diagrama baixo, onde
mostramos os passos das informacdes desde a sua coleta no aviério, até sua anaise
feita pelos responsaveis no processo.

2.3- PESQUISA DE CAMPO
Para aidentificagdo das informagdes necessérias, utilizamos dois procedimentos

metodol gicos, sendo o primeiro, uma verificagdo "in loco" nos locais onde seinicia
0 processo dos registros mediante o preenchimento do romaneio e ficha diérias paraa
identificacéo das informagdes. No segundo procedimento, utilizamos o instrumento
de questionario, aplicado junto aos colaboradores que utilizam as fichas diarias
registrando as informagdes dos movimentos diarios por aviério para digitacéo dos
dados, onde buscamos identificar os tipos e quantidades de erros apresentados no
setor de digitacdo da empresa, mediante uma amostra colhida no periodo de 01 de

junho & 30 de junho de 1999.

Ap6s andise dos dados, encontramos uma média de 7,77 erros por dia, e
constatamos também que as fichas de sexta-feira, sdbado e domingo sdo acumuladas
e digitadas na segunda-feira aumentando para 10,59 erros por dia digitado levando
em consideragéo 22 dias de digitacéo.

Cada erro encontrado requer um tratamento especial, levando o digitador a entrar em
contato com o representante do nuicleo ou pessoa responsavel pelo preenchimento
das fichas parainiciar o processo de acerto do erro encontrado, e sd apds o acerto
dar-se-& continuidade no processo de digitagdo dos dados.

2.4 - SISTEMA PROPOSTO

Para solucionar os principais problemas de informagdes e registros nas fichas de
producdo e crescimento nos aviario de aves matrizes, apresentamos como proposta a
implantagdo de um sistema coletor de dados automatizado, o qual podera evitar
possiveis erros e transtornos nas informagées, melhorando o processo em sua rapidez
e qualidade.

Parailustrar o fluxo do sistema proposto, configuramos o diagrama baixo, onde
procuramos mostrar 0s passos das informacfes desde a sua coleta no aviério, até sua
andlise feita pelos responsaveis no processo.
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Figura 2: Diagrama “Proposto” do fluxo das informagdes.

O colaborador alocado no aviario vasculhara o ambiente em busca das informagdes,
gue serdo registradas e transmitidas para 0 nlcleo de processamento obedecendo ao
nimero de vezes estabelecido pela gerencia.

A transmissao utilizara um dos trés meios de transmisséo de dados propostos na
pesquisa

O primeiro meio de transmissdo € vialinha telefnica, onde o colaborador conecta o
coletor e descarrega as informacdes diretamente para uma central de processamento,
0 segundo meio sera por comunicagao serial, onde o colaborador conecta o coletor a
um micro computador ligado naintranet e uma central de processamento buscara
automati camente estas em determinado tempo, o terceiro meio sera atransmissao via
infravermelho, onde o coletor sera enviado fisicamente para a central de
processamento e sera descarregado no computador principal parafim de processar as
informacoes.

Com a utilizag8o dessas alternativas o gerente do departamento tera possibilidade de
analisar e tomar suas decisdes em um periodo de tempo mais curto com maior
seguranca e precisao quanto aos dados analisados, garantindo uma producéo eficiente
e assim atender as exigéncias do mercado consumidor.
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5. CONCLUSOES

O objetivo principal deste trabaho, foi apresentar uma proposta paraum sistema de
apoio & tomada de decisdo aplicado a producéo e crescimento de aves matrizes. O
mercado tem exigido sistemas de informagces eficientes para a tomada de decisoes.
Assim definir com preciséo e rapidez as informagdes corretas, nos ambientes certos,
podera significar a diferenca entre 0 sUCesso e 0 insucesso em um sistema de
crescimento e producéo de aves matrizes.

O projeto ndo teve como objetivo a reducéo da méo-de-obra existente no segmento,
mas sim de levar e mostrar, aos colaboradores envolvidos, a existéncia de umanova
tecnologia e, com isso, automaticamente os forcar a caminhar para constantes
treinamentos e atualizagdes, afim de descobrirem outros mecanismos e métodos de
trabalho a serem aplicados nessa importante area para melhorar a produtividade e
qualidade dos produtos produzidos.
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