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RESUMO

Administracdo Rural com base na filosofia da qualidade total vém crescendo a cada
ano e com isso a utilizag&o de técnicas como o controle estatistico de processos -
CEP, ganharam espago no monitoramento das diferentes operagdes que caracterizam
um sistema de producdo agricola. Este trabalho mostra a versdo atual de ferramentas
(macros do Excel) para processamento de dados amostrais auxiliando no controle de
qualidade do processo operacional da producdo; a versdo atual esta preparada para
ser executada sob Excel 97 ou posterior em sistema de mono-usuério, todos os dados
s80 armazenados em arquivos xIs possibilitando a integragdo com programas do
Office 97. O programa possibilita ao usuario obter a andlise de variancias, os testes
de Tukey e Duncan, Carta de Espacializacdo, Cartas de Controle, Diagrama de
Dispersdo, Quadro com estatistica Descritiva, ou Gréfico de Fregiiéncias e Curva
Normal.

Palavras Chave
estatistica; Excel; qualidade.

Abstract

Rura administration based on total quality strategiesis increasing. The utilization of
specific statistical techniques like statistical control of process - CEP, gained space in
the monitoring of different operations that characterized the agricultural production
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systems. The paper presents the current version of tools for data process analysis that
helpsin the control quality in the production operational process. Thisversion is
prepared to be executed in Excel 97 or up. All the data are stored in xIs files, making
possible the integration with office 97 programs. The program permits the user to get

variance analysis, Tukey and Duncan tests, spacialization maps control maps,
dispersion diagrams, descriptive statistical, or frequency graphical and normal curve.

Key Words
estatistic; Excel; quality.

1.INTRODUCAO

Atualmente as questdes ligadas com a popularizacéo da filosofia administrativa de
empresas agricolas com base na qualidade total esbarram principa mente de métodos
simples e eficientes para que gerentes e administradores rurais se disponham a adota-
la. Dentre estes métodos um dos que mais dificuldades podem apresentar é
certamente os ligados ao controle de qualidade e mais especificamente ao
processamento estatistico dos dados.

Deming (1990), afirma que a "qualidade sO pode ser definida em termos de quem a
avalia'. Para Martins (1998), com os recursos da informatica € possivel popularizar
as mais diferentes formas de avaliacdo e controle das informagdes empresariais.

Antunes & Ries (1998), afirmam que a empresarural deve se instrumentalizar com
investimentos em "softwares’ parater capacidade de avaliar e tombar decisdes sobre
informagdes obtidas.

Para Peche Filho (1994), estabelecer regras para uso de estatistica é fundamental para
avaliacdo correta dos trabalhos e planejamento do controle de qualidade nas
operacdes agricolas.

Zontaet. al.( 1984), apresentam a primeira versdo de um sistema de andlise
estatistica- SANEST, em linguagem BASIC totalmente em portugués que tornou-se
muito popular entre 0s usudrios de estatistica aplicada as questbes agrondmicas.

Lapponi (1996), descreve os recursos do Excel 5 e 7 para processamentos de dados e
afirma que este programa tem muitas soluctes estatisticas disponiveis, bastando
estruturar macros para disponibilizar condicdes simples e eficientes de andlise de
dados. Guimardes & Lages (1994), preconizam o uso de algoritmos como forma de
representar as informacdes necessarias para programar eficientemente.

O objetivo deste trabalho € apresentar uma ferramenta simples e prética utilizando os
recursos do Office 97 em, sistema de novo usuério para popularizar o uso do
Controle Estatistico de Processo (CEP) na agricultura.

2MATERIAL E METODOS

A preparagéo do programainiciou-se com a construgéo de Diagrama de Blocos
(Figura 1) para descrever a sequiéncia de operacfes para construcdo do pacote
estatistico onde as ferramentas de andlise produzidas foram: carta de espacializacéo,
carta de controle por variaveis, quadro de estatistica descritiva, diagramade
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dispersdo, gréfico de curvanormal e tabela anova, paratanto as diretrizes
metodol gicas foram preconizadas por Banzato & Kronka (1989), Brassard (1986),
Grant (1966).
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" Carte de Controls por Varidveis

© Gréfico de CurvaNormal

” Diagrama de Dispersao

" Quadro de Estatistica Descritiva

" Gréfico de Curva Normal
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O arquivo Carta de Controle produz dois graficos de carta de controle, sendo que o
primeiro divide o grafico em seis zonas cujo estudo indica a necessidade de gjuste
no processo Brassard (1996), e o segundo indica quando o controle deve ser feito
Lourenco Filho (1964).

Este arquivo apresenta umatelainicial (Figura 8) para a entrada de dados que
também devem ser dispostos em colunas e inserindo os titulos nos campos
correspondentes. Clicando no bot&o calcular sera exibido o resultado (Figura 9).
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X Microsoit Excel - Carta de Controle.ls
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Célula C3 comentada por maria regina g, ungaro I
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O arquivo Anova executa as funcdes de Andlise de Variancia, testes de média. Este
arquivo apresentaumatelainicial (Figura— 10 ) onde séo digitados os dados. A
figura 11 mostra o resultado da andlise.

X Centro de Mecanizagio e Automag@o Agricola - ANDVAT M|

%) aruvo Edtar Exbir Inser Eormatar Feomentas Dados Janck Ajuda N
DEESRY s2aI - (@ = s znwg!mm-m
B 9 % w s SA-
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c2 | =7

26,0000 7.0000 120000 | 23.0000
9.0000 9.0000 11.0000 27.0000
13.0000 16.0000 27.0000 | 30.0000
13.0000 24.0000 47.0000 10,0000 33,0000
6.0000 37.0000 74,0000 T7.0000 | 16.0000
25,0000 130000 75,0000 210000
13.0000 120000 17.0000 23.0000
50000 7.0000 22,0000 17.0000
50000 20000 75,0000 13,0000
23.0000 13.0000 40000 24.0000
27.0000 100000 23,0000 70,0000
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Executa ANOVA I [V
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4.CONCLUSOES

0 programa proposto mostrou-se eficiente, apesar das limitagdes desta versao

estudos e novas ateracdes serdo necessarias para otimizacdo das tarefas e
simplificacdes parafacilitar a operacionalizacdo e obter graficos.
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