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Resumo

A World Wide Web como pataforma tornouse de certa forma atraente para
pubicacéo e distribuicéo de informacd, devido principalmente asua independéncia
e fadlidade de interac&. No entanto, a inexisténcia de um sistema de informacoes
geradas aliada a necessdade de disponbilizacdo de temodogias, produos e/ou
servigos da fruticultura tropical, motivou a formali zacdo e o desenvolvimento de um
Sistema de InformacBes Tecnodgicas e Comerciais da Fruticultura Tropica
(CEINFO), capaz de tornar o fluxo e atransferencia da informag&, em tempo red,
disponivel aos usuarios. O sistema aiado proparciona uma @municacéo répida e
uma valiosa fonte de informagdes na INTERNET e ajo banco de dados sgue
metoddogia propria da Engenharia de Sistemas de Informagdo. A interface dos
moduos de mnsulta sdo paginas HTML com formulérios que permitem ao usuério
espedficar parametros para mnsultas e visuali zar os resultados esperados. A base de
dados do sistema ser4 alimentada com informagdes teaolégicas, pulicages da
Embrapa Agroindis-tria Tropical-CNPAT e de outras unidades da Embrapa, bem
como, ariginérias de outras organi zagdes.

Abstract

World Wide Web as platform became in a cetain attradive way for pullicaion and
distribution d informationin the world. However, the ladk of a system of generated
information as well asthe need to turn avail able tecdndogies, products e/ou services
of the tropicd fruticultura, it motivated to formalize andto develop a System of
Information o Tropicd Fruticulture (CEINFO), cgpable to turn the flow and the
transfer of theinformation,in real time, available to the users. The developed system
provides afast communication and a valuable source of informationin the
INTERNET and whose database foll ows methodology of the Engineeaing of Systems
of Information. The interfaceof the mnsultation moduesis pages HTML with forms
that all ow to the user to specify parameters for consultations and to visuali ze the
expeded results. The base of data of the system will be fed with technologicd
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information, pubbications of Embrapa Agroindttria Tropical-CNPAT and d ancther
units of Embrapa, as well as, of anather external sources of information.

Palavras Chaves
Sistemas de informagéo, design, agribusiness fruticulturatropicd.

1. INTRODUCAO

A temndogia de informag&o, de um modogeral, € um dos aspedos mais importantes
na cordenagdo das cadeias produtivas no setor agroindustrial pois proparciona a
comunicacdo rapida entre os agentes: produtores, fornecedores, industrias,
distribuidores e amnsumidores. A evolucéo dosetor agroindustrial, exige e @resenta
uma imensa variedade de possbilidades paraincorporagdes de novastemalogias e,
ainformagéo passa aser especia para que esta omplexarede de calelas produtivas
se tornem eficiente, aumentando suas competividades em um mercado cada vez mais
globalizado. A coleta, manipulac@o e andlise de dadostem se expandido. A midia
eletronica esta revolucionando s canais de disseminacdo de informacdes, em
particular aINTERNET, devido ao crescente efécil aces, asociado ao baixo custo
natrocade informagdes. Estas rapidas mudancas no setor agricola ede teaologia de
informacdo tem proparcionado umarevisdo no @pel dasinstitui¢cdes, principal mente
no setor pukico, com objetivo de tornar os canais de comunicacéo e de informagédo
mais acesdveis aos tomadores de dedsdo nas agronegAicios e, consequentemente, em
beneficio da sociedade cmo um todo. A organizac@ de uma base de dados na
agroindUstria sdo pa demais complexos e de vital importancia para o seu
monitoramento e gorimoramento competitivo. A partir da anali se de dados e das
informac&o geradas, torna-se possvel gerenciar agronegocios, otimizar procesos e
melhorar a quali dade dos srvicos de pesquisa e qualquer sistema que tenha bases de
dados enquadradas neste perfil € um sistema potencial a ser utilizado e suas bases
constantemente ali mentadas.

Objetivos

O objetivo geral do CEINFO € o de permitir a aticulagéo entre os diversos agentes
produtivos com interesse comuns, a medida que disponibili za informagdes
tecnoddgicas e mmerciais, ultimandoa superacdo de gargal os teanaol 6gicos e ndo
teanol6gicos ao longo de toda acadeia produtiva. Especificamente, pretende-se

* Propacionar 0 aces® rapido as informagdes através de mecani smos de busca

e Propacionar 0 aces rapido a perguntas e respostas, sistematizadas pela
Embrapa Agroindistria Tropical e parceiros, sobre o agronegocio fruticul-tura
tropical;

* Proparcionar mecanismos gque visem uma mmunicagd expandida.
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2. JUSTIFICATIVA

A tendogiadainformagd, de um modogeral, €um dos aspedos maisimportantes
na mordenac&o das cadeias produtivas no setor agroindustrial, pas proparciona a
comunicacdo rgpida entre ggentes. produores, fornecelores, industriais,
distribuidores e cnsumidores. A Embrapa AgroindUstria Tropical, sendo uma das
Unidades pioneiras em estudas de caleias produtivas, ndo dspunhade um sistemade
informacao sistematizado que pudess oferecer a0 usudrio respostas em tempo real.
Asinformagdes (dados de pesquisa, IBGE, FAO, BN, etc.) chegavam a Unidade, em
formade papel, pa meios eetronicos, fax ou dsguetes e @am disponbili zadas a
algum porto do ais para posteriormente serem publi cadas. Essas informagdes,
muitas vezes, dispersas pelas mais diferentes areas de cnhedmento e/ou produo de
interesse, individuali zadas e muitas vezes arquivadas ou armazenadas em arquivos
sob forma de planil has eletrénicas b a responsabili dade de pesquisadores que &
disponbili zavam informalmente apedido da Chefia da Unidade, que por suavez as
repassavam aos usuarios. A inexisténcia de um sistemade informacéo e de
comunicacdo tornavao proces® de difusdo e de transferencia das informagdes de
pesquisa, produos e/ou servigos ineficientese comprometiam o monitoramento e
aprimoramento competitivo do agronegocio dafruticulturatropical. A inexisténcia
de um sistema de informacdes geradas (obtidas) aliada anecessdade de

disponihili zacgo de temologias, produos e/ou servigos da fruticulturatropicd,
motivou a formaliza¢é e 0 desenvolvimento de um sistema cgaz de tornar o fluxo
(Figura 1) e atransferencia dainformagéo, em tempored ( viaWeb), dsponivel aos
usuarios.

Figural —Proces de Informacé® (Fluxograma Bésico)
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3. MODELO CONCEITUAL

Interface

A versdo atua “on line” do CEINFO foi implementada como um hipertexto,
compaosto pa um conjunto de oito médulos, cada um deles contendo um ou mais
formulérios que requisitam dados correladonados. Assim, existe um moduo para 0s
dados do endereco do wsuério, outro para suas pullicages, ouro para os dados
ingtitucionais, etc. Esta divisdo permite que o usuario preencha seu cadastro pa
partes, cada médulo quandofor mais conveniente.

Arquitetura

O CEINFO possui uma aquitetura dotipo cliente-servidor que utili za alnternet

como rede basica de comunicacé. O servidor estalocalizado sob endereco
http://www.ceinfo.cnpat.embra.br e 0s usuérios precisam apenas de uma wnexao
Internet e um navegador ou web browser (que @ua mmo cliente) para acessar o
sistema. O servidor Web e os navegadores £ comunicam usando o potocolo HTTP,
protocolo padréo da Web, construido sobre o TCP/IP. Quandoalgum cliente faz um
pedido ao servidor este pedido é adificado (segundoas regras do protocolo HTTP) e
enviado pelalInternet até o servidor Web. Este, ao receber o pedido, comunica-se
com o servidor de banco de dados, executa aconsulta @rresponcente eenvia a
resposta de volta para 0 navegador cliente, utilizando novamente o protocolo HTTP.
Esta aquitetura possbilita cetaindependéncia de plataforma para os usuarios do
CEINFO, visto que &iste atualmente uma grande variedade de navegadores para a
Web. Elatambém faz proveito da disseminacéd e popuaridade dos navegadores,
como interface @mum para o sistema. A interface dual estdimplementada en
HTML (HiperText Markup Language), que éumalinguagem de formatacdo usada
amplamente na difusdo de informacéo na Web.

4. HOMEPAGE

O Sistema de Informagdes Temol 6gicas e Comerciais da Fruticultura Tropicd - hoe
CEINFO ( Figura 2) dispondo @& um moduo "Consulte aEspeciadista’ e de uma
base de dados de Pesquisa "Pesquisa’ podera proparcionar os tltimos resultados de
pesquisa diretamente aos usuarios numaformadireta. O sistema proparciona direta
e instantaneamente, com baixo custo, a troca de informagdes entre mmpradores e
vendedores de produos e/ou servicos (espéde de trade point). Isto contribui
substancialmente para aumentar a diciéncia e dicacia en toda acadeia produtiva
relacionada afruticulturatropical. A base de dados do CEINFO, sera di mentada
com informagdes teol ogicas, pulicagdes do CNPAT e de outras unidades da
Embrapa, bem como, ariginérias de outras organizagdes. Sua disponbilizacdo seda a
partir de "'moduos’ em forma de janelas iterativas, bem como através de palavras -
chaves, periodos compreendidos de busca, etc. O Sistema de Informagdes
proparciona ainda, gue os usuarios mantenham contato em tempo real com
espedalistas ligados ao agronegocio da fruticultura tropical. Adicionalmente, o
sistema de informagcé&o nas moldes desenhado, proparciona que dientes e usuarios
possam anurciar produtos, servigos e teanologias narede g paosteriormente,
pesquisar sobre quem oferta dou demanda por estes mesmos produos, servicos e
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teanadogias. O CEINFO foi implementado como um conjunto de varios moéduos,
cada um deles contendouma ou mais paginas em hipertexto relacionadas (Figura 2).
Assm existe um mddulo, indice principa ndo relacionado a frutos especificos, para
dados de calastro de usuérios, outro para consultoriatémica, organizagdes, ndicias,
etc.
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Indicadores Econémicos

Aqui estdo disporiveis as informagses econdmicas do produto de interesse nos dlimos seis
anos. preencha o formulario abaixo indicando qual estado, sabre qual produto, quais 0s dados.
ote. o sistema lhe retornara ura tabsla au grfico damonstrativo desse indicador econdmica no
perodo especificado.

Selecione Estado Dados Sobre
I Alagoss . Exportagso
I Bahia . Importagéo
. Cears F Produgio
I Maranhdo

I Paraiba

I Pemambuco

0 Piaui

T Rio Grande do Norte

I Sergipe

Indique Periodo
Inicio: [JAN =1 [1987 2] Fim: [JAN ] [2000 5]
inicier | _Limpar

Indicadores Econdmicos

Produgao

Produgio de Castanha de Caju - Area

lo falor
01/1998 a 12/1998 350.440 ha

Produgio de Castanha de Caju - Quantidade
2 Periodo

Estado falor
Ceard 01/1998 a 12/1998 80.761 ton

Exportagio

Estado Periodo Valor |
Ceard 011997 121997 138.723.008 US$

Ceard 0111998 2 12199 124,060,000 US§

Ceard 01/1999 3 0811999 67662304 US§

JEstado Periodo falor |
Ceard 0171997 2 1211997 32265100 kg

Ceard 0171998 2 1271998 27,905,000 kg

Ceard 01/1999 2 08/1999 11.853.500 kg

Ecado. Periodo Valo: | =

Figuras 2. Telas da homepage do Sistema
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Um indice, que permite que ab usuario navegar pelos mais diferentes asauntos
relacionados ao fruto de interesse. A interface dos médu os de mnsulta sdo paginas
HTML com formulérios que permitem ao usuério especificar parametros para
consultas e visuali zar os resultados esperados.

Publico Alvo

O CEINFO tera cmomo usuarios potenciais produores, agroindustriais, comerciantes,
consumidores, tomadores de dedsdo noambito da aiministracéd ptblica eprivada e
pesquisadores.

5. CONCLUSOES

No desenvolvimento de sistemas de informagéo, gLe necesstem de uma aualizac@®
descentrali zada de dados, e que vao "rodar" naWeb, € necessario considerar se a
infra-estrutura de rede disponivel para os usuérios sipata bem o trafego de dados
previsto para o sistema. No caso doCEINFO, noBrasil, once ainfra-estrutura da
Internet ainda estd an formaca, deverdo ser procedidas anali ses para verificar se a
velocidade eo custo das conexdes de rede ndo representam um empecilho ao uso de
interfacesnaWeb. Como o0CEINFO esta en fase experimental, ndo se avaliou
ainda o problema. Espera-se que, apo6s a sua disponibili zac&o, impresHes a respeito
do sistema em uso sgjam coletadas e, assm, pocererdo ser registradas as
redamacOes e/ou susgestdes dos usuarios, em relacdo ao tempo e acesD ao
sistema. Dependodas respostas em relacéo ao desempenho dosistema, versao off-
line do sistema de base de dados podera vir a ser desenvolvida.
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